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1 Фабула IX Конкурса РАА является полностью вымышленными делом для целей развития практических навыков 

студентов юридических факультетов. Все совпадения с действительностью случайны. В случае возникновения любых 

претензий просим обращаться непосредственно к Организационному Комитету по адресу moot@arbitration.ru  

 
2 Приложение №1 – «Инновация в мире спортивных напитков!» – Анонс с официального сайта Closeheimer от 10.09.2022 

 
3 Приложение №2 – Дистрибьюторский договор № DC-11/22 между Closeheimer Pvt ltd. и GlobalFitMe WFOE от 15.11.2022 

I. Участники1:

Closeheimer  Pvt.  ltd.  («Closeheimer»,  «Производитель»)  –  производитель  спортивного  питания  из

Индии,  производящий  широкий  спектр  пищевых  продуктов  и  реализующих  их  глобально  на

иностранных  рынках  через  сеть  дистрибьюторов  с  1987  года.  Одними  из  наиболее  прибыльных

рынков сбыта компании являются Франция, Германия и Австрия.

GlobalFitMe  WFOE  («GlobalFitMe»,  «Дистрибьютор»)  –  китайская  компания,  владеющая

одноименным  маркетплейсом.  Компания  имеет  свои  представительства  в  ряде  стран  Европы  и
Азии.  Для  целей  импорта  товаров  на  территории  Российской  Федерации  было  создано  ООО

"ГлобалФитМи",  100%  долей  в  уставном  капитале  которого  принадлежит  Дистрибьютору.

Российское дочернее общество  действует с 2010 года.

Гослингов  А.Р.,  Роббиева  М.Б.,  Феррелов  У.М.,  Киллианов  М.Ф., Олдманян  Г.Г.,  Маликов  С.Р.,

Шварцев  И.А.,  Сидоров  П.И.,  Паршин  П.С.,  Савиньинов  К.Ф.,  Аязов  Ш.  Ш.,  Спидвагонов  Д.Д.,

Покровский С.А.  -  группа бодибилдеров из России, которые занимаются созданием онлайн курсов

по похудению и достижению результатов в спорте.

II.  Фактические обстоятельства спора:

10  сентября  2022  года  Closeheimer  официально  завершила  разработку  нового  продукта  –
безалкогольного  пива,  обладающего  изотоническими  свойствами.  По  заявлениям  компании,

благодаря уникальной формуле напитка удаётся за счёт естественных свойств отборного хмеля и

солода  максимально  насытить  пиво  витаминами  группы  B  и  полезными  аминокислотами,  что

помогает организму наиболее эффективно восстанавливаться после тяжелых тренировок2.

В  октябре  2022  года  в  рамках  разработки  стратегии  запуска  продукта  маркетинговый  отдел

Closeheimer  принял  решение  распространять  продукт  под  двумя  наименованиями:  «Beerbie»  –
безалкогольное пиво для девушек-спортсменок,  и  «Beerken»  –  безалкогольное пиво для мужчин-

спортсменов. Напитки отличались только  пищевыми  ароматизаторами и в остальном по составу

были идентичны.

Протестировать продукт было решено на российском рынке  –  для этих целей  15 ноября  2022  года

Closeheimer  заключил  дистрибьюторский договор с GlobalFitMe WFOE. С учетом опыта работы

GlobalFitMe  WFOE  на  российском  рынке  было  решено  в  рамках  договора  возложить  на

Дистрибьютора обязанность полноценно организовать запуск продукта на  территории Российской

Федерации,  в том числе обеспечивать рекламное продвижение товара  и  разработать уместный для

российского  рынка  дизайн  его  айдентики  и  упаковки  для  продажи  конечному  потребителю3.  С
учетом  сосредоточения  коммерческих  интересов  партнёрства  в  Российской  Федерации  стороны

определили применимым к договору право Российской Федерации.

mailto:moot@arbitration.ru
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7. Согласно контракту Дистрибьютор был обязан согласовывать дизайн и стратегию продвижения 

продукта с Производителем. Однако, с учетом экспертизы Дистрибьютора на российском рынке и 

желания сторон оперативно запустить продукт, срок для такого согласования равнялся 7 

календарным дням с момента направления материалов Производителю, а в случае отсутствия 

ответа от последнего по истечении указанного срока материалы считались согласованными. 

 

8. Реализация товара по условиям контракта осуществлялась потребителям напрямую – 

Дистрибьютор обязался продавать напиток на своем собственном онлайн-маркетплейсе с доступом 

для покупки исключительно для российских пользователей. Для целей введения товара в оборот 

Дистрибьютор был обязан осуществить все необходимые действия в соответствии с 

законодательством РФ, включая получение сертификата соответствия требованиям безопасности 

Таможенного Союза. Сертификат был получен Дистрибьютором в ходе подготовки запуска 

товара4. 

 

9. По требованию Производителя на сайте должна была быть размещена ссылка на раздел с 

юридически значимой информацией, отметка о принятии которой была обязательным полем при 

регистрации потребителей. В случае отсутствия соответствующей отметки в регистрации 

пользователю отказывается. Нехотя, но исходя из важности партнёрства с Производителем и 

перспектив развития коммерческих отношений между компаниями, GlobalFitMe согласился на это 

условие. Также по указанию Closeheimer на этикетках напитков планировалось разместить QR-код 

со ссылкой на указанную страницу сайта. 

 

10. В разделе юридически значимой информации было размещено соглашение об ограничении 

ответственности Производителя на двух языках5.  

 

11. После согласования макетов этикетки с Closeheimer, GlobalFitMe без согласования с Closeheimer 

также добавил на этикетки следующую арбитражную оговорку:  

«Все споры, возникающие в связи с данным товаром, должны быть переданы на рассмотрение 

и окончательно разрешены арбитражем, администрируемым Сингапурским международным 

арбитражным центром (“SIAC”). Спор должен быть рассмотрен трибуналом из трёх 

арбитров на русском языке с местом арбитража в г. Москва, Российская Федерация. Оговорка 

и юридически значимые документы, указанные на настоящем продукте, считаются 

принятыми с момента распаковки товара покупателем для употребления.» 6. 

 

12. При размещении оговорки на упаковке юридический департамент GlobalFitMe предполагал, что 

размещение данной оговорки входит в самостоятельную компетенцию Дистрибьютора исходя из 

генерального поручения Closeheimer проработать все юридические вопросы в связи с выводом 

товара на российский рынок, к которым следует относить и установление порядка разрешения 

споров в связи с запускаемым товаром. 

 

13. Уже в январе 2023 года Дистрибьютор завершил подготовку айдентики и рекламных материалов 

для продажи напитка. В частности, письмом от 18 января 2023 года Дистрибьютор направил 

                                                           
4 Приложение №3 – Сертификат соответствия напитков «Beerbie» и «Beerken» Регламентам Безопасности Таможенного 

Союза 

 
5 Приложение №4 – Соглашение об ограничении ответственности Производителя от 10.06.2023 

 
6 Приложение №5– Этикетки напитков «Beerbie» и «Beerken» 
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Производителю ролик, который, при отсутствии возражений со стороны Closeheimer, начал 

использоваться в рекламе в сети «Интернет» и на телевидении с 25 января 2023 года. В ролике 

рассказывалось о пользе напитков, а также гарантировалось, что при употреблении Beerbie и 

Beerken покупатели будут эффективнее восстанавливать свои мышцы после тренировки, что 

поможет им быстрее сбрасывать вес и достигать больших успехов в спорте7. Помимо этого, 

российское представительство GlobalFitMe запустило ряд рекламных интеграций с фитнес-

блогерами. 

 

14. Запуск продукта благодаря вирусной маркетинговой кампании прошел успешно – за первые три 

месяца продаж удалось продать более 50% из поставленного Производителем объёма товара, 

запланированного к реализации до 30 января 2024 года. 

 

15. Однако уже в апреле 2023 года начали появляться негативные обзоры и отзывы на напиток от 

российских потребителей. В большинстве своем они сводились к тому, что напиток не оправдал 

созданных маркетинговой кампанией ожиданий потребителей, не привел к достижению каких-

либо результатов в спорте и способствовал лишь незапланированному набору массы тела8. К 23 

апреля 2023 года общий рейтинг товара по совокупности 2379 отзывов составлял 3.0 «звезд» из 5 

возможных.  

 

16. Несмотря на отзывы Дистрибьютор продолжал продавать товары потребителям из произведенной 

и поставленной еще в ноябре 2022 года партии напитков от производителя – никакой публичной 

реакции или ответов на жалобы потребителей от Дистрибьютора не было. 

 

17. Производитель также пристально следил за развитием ситуации, и 10 июня 2023 года компанией 

было принято решение направить Дистрибьютору требование о прекращении реализации товара 

до завершения проведения проверки качества.9 Заявление о приостановке продаж для целей 

проведения проверки было также размещено на официальных интернет-ресурсах Производителя, 

включая раздел с юридически значимой информацией, к которому отсылал QR-код, размещённый 

на продаваемом в Российской Федерации напитке10. 

 

18. При обновлении раздела юридически значимой информации на нем было размещено сообщение о 

приостановке реализации товара – в тексте сообщения была продублирована ссылка на соглашение 

об ограничении ответственности Производителя.  

 

19. В числе неудовлетворенных потребителей оказались также и профессиональные спортсмены, 

которые приобрели товар после 10 июня 2023 года и связали употребление безалкогольного 

напитка на протяжении нескольких месяцев с существенными понесенными ими убытками.  

 

20. Так, Андрей Районович Гослингов, мастер спорта по легкой атлетике, проводил онлайн-курсы по 

различным направлениям фитнеса включая снижение веса, и после выпуска продукта стал одним 

из первых его потребителей. Однако после ежедневного употребления напитка на протяжении 

нескольких месяцев он потерял свою спортивную форму, что подтверждалось показателями 

                                                           
7 Приложение №6 – Рекламный видеоролик напитков «Beerbie» и «Beerken» 

 
8 Приложение №7 – Подборка отзывов о напитках «Beerbie» и «Beerken» с официального сайта GlobalFitMe в России 

 
9 Приложение №8 – Требование о прекращении реализации товара к GlobalFitMe WFOE от 10 июня 2023 года 

 
10 Приложение №9 – «Временная приостановка продаж Beerbie и Beerken» - Обновление раздела юридически значимой 

информации официального сайта Closeheimer от 10.06.2023; 
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11 Приложение №10 – Медицинское заключение ООО «Медицина» о влиянии длительного употребления напитков 

“Beerbie” и “Beerken” на организм спортсменов №А-1379/23 от 30.10.2023 (Примечание №1: участникам Конкурса 

следует исходить из наличия схожих заключений от других специалистов в отношении всех Истцов) 

 
12 Приложение №11 – «Профессиональные спортсмены разочарованы отсутствием обещанного эффекта от Beerbie и 

Beerken» - новостная публикация на сайте издания РБ.РУ от 05.10.2023 

 
13 Приложение №12 – «Задержаны члены Совета директоров маркетплейса GlobalFitMe» - новостная публикация на сайте 

издания Жэньминь Жибао Онлайн от 02.11.2023 

висцерального  жира,  мышечной  массы,  веса  и  индекса  массы  тела  спортсмена11,  которые  он

публиковал в своих социальных сетях каждые три месяца.

21.  Клиенты стали отказываться от его курсов, а  другие профессиональные спортсмены сделали эту

  ситуацию локальным поводом для шуток.  Конверсия рекламы авторского курса «Предновогодний

  марафон стройности», который Гослингов А.Р. планировал запустить в октябре 2023 года,  также

  оказалась на 70% ниже  финансового плана проекта.

22.  В  схожую  ситуацию  попали  и  другие  профессиональные  спортсмены,  монетизировавшие  свои

  знания  через  продажу  инфопродуктов  и  наставничества  в  сфере  фитнеса  в  социальных  сетях  –
  набор массы тела выступил в качестве фактора умаления экспертности спортсменов. В  результате

  они потеряли от 50 до 80% своих клиентов и, как следствие, большую часть доходов от работы с

  ними.

23.  После закрытия курсов пострадавшие спортсмены организовали инициативную группу и призвали

  своих  подписчиков  бойкотировать  маркетплейс  GlobalFitMe  и  продукцию  от  производителя

  Closeheimer.

24.  В рамках информационной кампании против Beerbie и Beerken спортсмены также стали снимать и

  выкладывать  в  интернет  видеоролики,  разоблачающие  напиток,  а  также  проводить  встречи  с
  другими  пострадавшими  профессиональными  спортсменами  для  планирования  развития

  информационной кампании.

25.  Информационная кампания получила широкий резонанс и к  октябрю  2023 года освещалась в СМИ

  на  федеральном  уровне12.  Однако,  несмотря  на  многочисленные  запросы,  представители

Дистрибьютора с 30 сентября 2023 года не выходили на связь.

26.  2  ноября  2023 года молчание со стороны дистрибьютора нашло свои объяснения  –  по информации

  из  китайских СМИ Совет Директоров GlobalFitMe оказался в центре коммерческого скандала13.

27.  Как оказалось,  к концу  октября  2023 года компания была доведена до предбанкротного состояния:

  средства компании были практически полностью выведены на цепочку неизвестных иностранных

  счетов,  а  абсолютное  большинство  членов  Совета  Директоров  либо  скрывались,  либо  были

  задержаны  китайскими  властями  по  подозрению  в  доведении  крупного  предприятия  до

  банкротства.

28.  Более  того,  начиная  с  20  октября  2023  все  веб-ресурсы  Дистрибьютора  были  заблокированы,  а
  продажи любых товаров, включая продукцию  Closeheimer, через  маркетплейс  были остановлены

  без каких-либо пояснений со стороны  Дистрибьютора.

29.  20  декабря  2023  года  нанятые  Closeheimer  эксперты  завершили  собственное  исследование,  по

  итогам  которой  было  установлено,  что  нутрициологические  свойства  Beerbie  и   Beerken    не
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могли оказать какого-либо существенного негативного воздействия на организм человека, 

способного самостоятельно повлиять на массу тела. Однако экспертами было установлено, что 

потребление напитков в рамках установленных производителем предельных доз могло помешать 

поддержанию дефицита калорий14.   

 

30. Поскольку энергетическая ценность напитка в объеме одной банки составляла около 335 ккал, при 

употреблении трёх банок среднестатистический человек покрывал более 50% своей дневной 

нормы, что в отсутствие строгого подсчёта могло привести к профициту калорий в теле 

потребителя. В этой связи со своей стороны экспертное бюро рекомендовало снизить предельный 

объем потребления до двух банок в сутки, так как даже в одной банке пива содержалось 

достаточное количество нутриентов для эффективного восстановления тела после тренировок. 

 

31. По итогам первичного изучения результатов проверки менеджмент Closeheimer принял решение 

отложить возобновление реализации напитка до 25 сентября 2024 года для целей его ребрендинга 

в связи с негативным репутационным фоном наименований «Beerbie» и «Beerken», а также 

назначить стратегическое совещание по обсуждению результатов проверки на 30 января 2024 года. 

 

32. 30 ноября 2023 года группа соистцов обратилась в SIAC c запросом об инициировании 

разбирательства о взыскании с производителя компенсации убытков от употребления 

некачественного напитка, которые составили более чем 3 000 000 долларов США. Сумма убытков 

сложилась в первую очередь из оценки экономических потерь спортсменов от потерянных доходов 

в результате несостоявшихся запусков фитнес-курсов, а также сумм средств, возвращенных 

клиентам спортсменов по итогам предъявленных требований в судах общей юрисдикции15. 

 

33. Данное решение было принято в связи с необходимостью наиболее оперативного разрешения 

спора и восстановления репутации спортсменов. Представители юридической фирмы, 

сопровождавшей защиту интересов группы спортсменов, также направили заявление об 

объединении исков в одно арбитражное разбирательство по правилам п. 8.1. Арбитражного 

Регламента SIAC. 

 

34.  Арбитражным учреждением данное заявление было удовлетворено, после чего был назначен 

единый Состав Арбитража для рассмотрения данного спора16. 

 

35. 20 января 2024 года Состав Арбитража SIAC составил процессуальный график, согласно которому: 

 

i. Истцам надлежит подать консолидированное Исковое Заявление до 7 апреля 2024 года; 

 

ii. Closeheimer Pvt ltd. надлежит подать Отзыв на консолидированное Исковое Заявление до 12 

мая 2024 года; 

 

iii. В случае проведения слушаний онлайн они состоятся с 19 мая по 16 июня 2024 года, а в 

случае проведения слушаний очно в Москве они состоятся с 23 по 25 августа 2024 года. 

                                                           
14 Приложение №13 – Заключения от экспертного бюро нутрициологии «VITA ACIVA» от 20.12.2023; 

 
15 Приложение №14 – Резолютивная часть Решения Тверского Районного Суда от 29.11.2023 по делу №2-4234/2023. 

(Примечание№2: – участникам Конкурса следует исходить из наличия аналогичных решений судов в отношении всех 

Истцов, без подготовленной к моменту подачи исков мотивировочной части, однако обосновывающих требования о 

взыскании убытков в части возвращенных клиентам средств, а также факта их добровольного исполнения Истцами к 

моменту подачи Иска) 
16 Примечание №3: – участникам Конкурса следует исходить из того, что вопрос об объединении арбитражных 

разбирательств не является спорным в рамках настоящей Фабулы 
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36. Состав арбитража SIAC также предписал сторонами раскрыть в своих процессуальных документах 

позиции по нижеприведенным вопросам: 

 

 

III. Правовые позиции сторон17 

 

 

Истец (Гослингов А.Р., Роббиева М.Б., 

Феррелов У.М. и др.) 

 

 

Ответчик (Closeheimer Pvt ltd.) 

 

 

Процессуальные вопросы 

 

 

1. Связывает ли арбитражная оговорка стороны спора? 

 

 

 

Арбитражная оговорка на банке 

распространяется на данный спор и принята 

конклюдентными действиями потребителей. 

Производитель связан данной оговоркой в силу 

агентских отношений с Дистрибьютором, 

действовавшего при размещении оговорки в 

рамках поручения Производителя как 

принципала. 

 

 

 

Арбитражная оговорка не связывает 

Производителя в силу её размещения 

Дистрибьютором на продукте без 

соответствующего согласования. Спор может 

быть рассмотрен только государственным судом 

по применимым правилам подсудности в 

зависимости от решения о потребительском 

статусе Истцов. 

 

 

 

2. Является ли спор арбитрабильным? 

 

 

 

 

Истцы самостоятельно избрали арбитраж в 

качестве средства правовой защиты, в силу его 

соответствия интересам Истцов. Отсутствуют 

императивные указания применимого права о 

неарбитрабильности потребительского спора о 

взыскании убытков в результате нарушения 

Производителем обязанности по 

предоставлению качественного товара.  

 

 

 

Спор не может быть передан на рассмотрение 

арбитража в силу потребительского статуса 

Истцов и характера оговорки, существенным 

образом ограничивающего их права на судебную 

защиту. Кроме того, иск основан на вреде, 

причиненном жизни и здоровью истцов, и, как 

следствие, является неарбитрабильным в силу 

императивных положений закона. 

 

 

 

                                                           
17 Примечание №4: участники конкурса не связаны представленными в разделе III Фабулы аргументами и свободны в 

приведении и правовом обосновании дополнительных тезисов в поддержку представляемой стороны спора. 
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Материальные вопросы 

 

 

3. Действительны ли положения Соглашения об ограничении ответственности и 

исключаются ли ими предъявляемые Истцами убытки? 

 

 

Соглашение об ограничении ответственности 

недействительно в силу указания закона и 

прямого противоречия его положений принципу 

строгой ответственности Производителя. 

Английская версия Соглашения исключает 

только взыскание прямых убытков, в силу чего 

Ответчик не может полагаться на русский текст 

Соглашения. 

 

 

 

 

Соглашение об ограничении ответственности 

может быть заключено даже с потребителями, 

если оно заключено после момента нарушения 

обязательства. Более того, Истцы не являются 

потребителями – в силу чего они не могут 

ссылаться на специальные нормы материального 

права в обоснование недействительности 

соглашения. Российская версия, на которую 

должен полагаться Истец, исключает взыскание 

любого рода убытков. 

 

 

 

4. В случае установления возможности взыскания убытков – сформирован ли состав их 

взыскания исходя из обстоятельств дела? 

 

 

Истцы испрашивают взыскания реального 

ущерба от расторгнутых контрактов, 

взысканных с Истцов средств и упущенной 

выгоды от недобора участников фитнес-курсов. 

Арбитражу представлены доказательства 

наличия вреда, причинно-следственной связи и 

виды Производителя, позволяющий взыскать 

испрашиваемые убытки с Производителя. 

 

 

 

В отношении потерянных клиентов, 

расторгнутых контрактов и взысканных средств 

Истцами не доказана причинно-следственная 

связь между употреблением напитка и 

расторжением отношений / взысканием убытков 

судами, что подтверждается в представленным в 

дело со стороны Ответчика заключением, иными 

доказательствами и обстоятельствами дела. 
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Список приложений: 

 

Приложение №1 – «Инновация в мире спортивных напитков!» – Анонс с официального сайта 

Closeheimer от 10.09.2022; 

Приложение №2 – Дистрибьюторский договор № DC-11/22 между Closeheimer Pvt ltd. и GlobalFitMe 

WFOE от 15.11.2022; 

Приложение №3 – Сертификат соответствия напитков «Beerbie» и «Beerken» Регламентам 

Безопасности Таможенного Союза; 

Приложение №4 – Соглашение об ограничении ответственности Производителя от 15.01.2023; 

Приложение №5 – Этикетки напитков «Beerbie» и «Beerken»; 

Приложение №6 – Рекламный видеоролик напитков «Beerbie» и «Beerken»; 

Приложение №7 – Подборка отзывов о напитках «Beerbie» и «Beerken» с официального сайта 

GlobalFitMe в России; 

Приложение №8 – Требование о прекращении реализации товара к GlobalFitMe WFOE от 10 июня 

2023 года; 

Приложение №9 – «Временная приостановка продаж «Beerbie» и «Beerken» – Обновление раздела 

юридически значимой информации официального сайта Closeheimer от 10.06.2023; 

Приложение №10 – Медицинское заключение ООО «Медицина» о влиянии длительного 

употребления напитков «Beerbie» и «Beerken» на организм спортсменов №А-1379/23 от 30.10.2023; 

Приложение №11 – «Профессиональные спортсмены разочарованы отсутствием обещанного эффекта 

от Beerbie и Beerken» - новостная публикация на сайте издания РБ.РУ от 05.10.2023; 

Приложение №12 – «Задержаны члены Совета директоров маркетплейса GlobalFitMe» - новостная 

публикация на сайте издания Жэньминь Жибао Онлайн от 02.11.2023; 

Приложение №13 – Заключения от экспертного бюро нутрициологии «VITA ACTIVA» от 20.12.2023; 

Приложение №14 – Резолютивная часть Решения Тверского районного суда от 29.11.2023 по делу 

№2-4234/2023. 
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Приложение №1 
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Приложение №2 
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Приложение №3 
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Приложение №4 
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Приложение №518 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

                                                           
18 Примечание №5: участники конкурса могут исходить из того, что в составе напитков также содержатся 

ароматизаторы, придающие “Beerbie” и “Beerken” различный вкус, однако это различие не является релевантным для 

целей Фабулы, поскольку не влияет на нутрициологические свойства напитков. 
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Приложение №6 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Видеоприложение будет опубликовано на официальном канале РАА 25 

в YouTube по ссылке: 

https://www.youtube.com/channel/UCvYuSwtqPFeUPAionDdwH3w 

 

Публикация Приложения №6 будет произведена не позднее 15 февраля 

2024 года. 

 

Информирование об опубликовании видео и сообщение ссылки 

зарегистрировавшимся командам будет осуществлено 

Организационным Комитетом. 

  

https://www.youtube.com/channel/UCvYuSwtqPFeUPAionDdwH3w
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Приложение №7 
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Приложение №8  
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Приложение №9 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Приложение также доступно для ознакомления по QR-коду: 
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Приложение №10 
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Приложение №11   
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Приложение №12 
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Приложение №13 
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Приложение №14 
 

 

 

 

 


